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La philanthropie :
portrait d’'une communaute résiliente

PROGRAMME
Votre animatrice : , : , : A . ;
ESTHER TRANCHEMONTAGNE  Présentation des resultats d’une enguéte qualitative menée
Vice-presidente, Quebec et I'Est-du-Quebec aupres de donateurs par BNP Performance philanthropique

et gestionnaire du capital humain
BNP Performance philanthropique

 Présentation des initiatives de soutien liees a la pandémie
par la Fondation Quéebec Philanthrope

» Echanges
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Nos invités

CHRISTIAN BOLDUC
Président-directeur général
BNP Performance philanthropique

DANIEL H. LANTEIGNE
Consultant en philanthropie
et ressources humaines
BNP Performance philanthropique
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performance.com » a quebecphilanthrope.org If



] - . Aider a donner vie a votre mission, a relever vos défis et a realiser vos projets en
U N Ca b I net'COnsel I développant des stratégies en collecte de fonds performantes qui generent de vrais résultats.

fondé en 1999

o Actif partout au Queébec et dans 'Est du Canada (Ontario, Atlantique)
e Siege social a Montreal
* Bureaux régionaux : Québec, Ottawa, Moncton
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

Nombre de Enquéte qualitative menée auprés de quelques

réepondants soixante-quinze donateurs investis dans l'écosysteme
philanthropique québécois soit des représentants de

77 grandes entreprises, de PME et de fondations privées.

Objectif : connaitre I'impact de la crise de la COVID-19 sur les contributions en

partenariats, dons et commandites aux OBNL afin de dresser un portrait eévolutif de
la situation. Enquéte menée sur 6 mois, de mai a octobre 2020.
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AU PRINTEMPS 2020

Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

A

= Poursuite des activités au printemps 2020

44,44% 44,44%

TOTALEMENT PARTIELLEMENT

11,11%

AUTRE*

*Diminution du temps des heures des employés pour s’adapter avant une reprise a la normale — Partage entre travail en présentiel et télétravail.
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

E Impact de la COVID-19 sur les activités bénévoles de votre Impact de la COVID-19 sur les activités bénévoles de votre
=4 équipe au printemps 2020 équipe
Majeur Important B Minime B Aucun Autre* Majeur Important M Minime M Aucun Autre*

7,69%

Majeur Important Minime Aucun Autre* Majeur Important Minime Aucun Autre*

*Implication en ressources humaines reportée - Baisse notable des activités auxquelles ont pris part des bénévoles.
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

Impact de la COVID-19 sur vos contributions aux OBNL Impact de la COVID-19 sur vos contributions aux OBNL
=g Printemps 2020

Aucun — Nous maintenons 28,89% Aucun — Nous maintenons 40,63%
et poursuivons nos et poursuivons nos
contributions contributions
. 28,89% .. 18,75%
Négatif — Nous avons Négatif — Nous avons
diminué nos contributions - diminué nos contributions
. L. 15,56% .. 0%
Négatif — Nous avons Négatif — Nous avons
suspendu nos contributions suspendu nos contributions
. 15,56% - 9,38%
Positif — Nous avons . Positif — Nous avons .
augmenteé nos contributions augmenté nos contributions
11,11% 31,25%
Autre* T Autre* O

*Nous avons diminué nos contributions aux événements et renforcé aux organismes locaux - Diminuées mais surtout modifiées.
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

Ev’ Proportion de diminution des contributions Proportion de diminution des contributions
Printemps 2020

6,90% 0%

100% 100%

17,24% 11,11%
De 75% a 99% ] De 75% a 99% ]

13,79% 11,11%
De 50% a 74% De 50% a 74%

20,69% 33,33%
De 25% a 49% ] De 25% 3 49% ]

41,38% 44,44%
Moins de 25% ] Moins de 25% . ]
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

Révision des implications bénévoles et des contributions
dans les prochains mois par votre organisation
Printemps 2020

Oui - Certainement Oui - Probablement

B Non - Certainement B Non - Probablement

8,89%

Oui - Oui - Non - Non -
Certainement Probablement Certainement Probablement

[
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Révision des implications bénévoles et des contributions
dans les prochains mois par votre organisation

Oui - Certainement Oui - Probablement

B Non - Certainement B Non - Probablement

E———

Oui - Oui - Non - Non -
Certainement Probablement Certainement Probablement
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

@‘g Quels sont les changements anticipés sur les contributions ? Quels sont les changements anticipés sur les contributions ?
Printemps 2020

Nous augmenterons nos contributions — 12,50% Nous augmenterons nos contributions — 8,33%
Nous diminuerons nos contributions — 28,13% Nous diminuerons nos contributions — 4,17%
I B

Nous modifierons nos contributions — 43,76% Nous modifierons nos contributions — 75%

Nous modifierons notre politique de responsabilité Nous modifierons notre politique de responsabilite
sociale — 18,75% sociale—16,67%
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

{:ﬁg Mise en place de programmes gouvernementaux éi:aé Mise en place de programmes gouvernementaux
& Printemps 2020 & A 'automne 2020

sont favorables a la mise en place par les
gouvernements d’'un programme
temporaire de bonification du crédit
d'impot pour dons de bienfaisance

sont a la mise en place par les
gouvernements d'un programme
d'appariement des dons de bienfaisance

o
bnpperformance.com ® .-

100%

quebecphilanthrope.org 1

sont favorables a la mise en place par les
gouvernements d’'un programme
temporaire de bonification du crédit
d'impot pour dons de bienfaisance

sont a la mise en place par les
gouvernements d'un programme
d'appariement des dons de bienfaisance

P
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Projet Résilience 2020

Enquéte menée sur 6 mois

Les entreprises dont les revenus ont éte affectes négativement par la crise de la
COVID-19 prevoient de modifier leurs contributions au secteur philanthropigue en 2021
en fonction des résultats de I'année écoulée ;

Les fondations privéees poursuivent et dans certains cas, augmentent leur appui
financier aux OBNL! ;

Evolution des contributions :
e 29% des repondants ont maintenu leurs contributions au printemps 2020 vs 40% a

I'automne 2020.

- Source : Centre for Social Innovation
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https://socialinnovation.org/ontarios-nonprofits-and-charities-are-facing-a-triple-threat/

¥ . z
performance.com » a quebecphilanthrope.org If



¥ . z
performance.com » a quebecphilanthrope.org If



Mission des fondations communautalres
du Canada

Assurer un avenir juste et durable
ou tout le monde a sa place
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Présentation des données du

Fonds d’urgence pour Pappul communautaire
FUAC phase T et 2

Canada - FCC 350 M$
3 partenaires : FCC, Centraide United Way et Croix Rouge

Canada FCC 75 M$

Québec 14 M$

Capitale-Nationale, Chaudiere-Appalaches, et 1/ 2 Bas St-Laurent : 3,3 M$
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Présentation des données du

Fonds d’urgence pour Pappui communautaire
FUAC phase T et 2

Secteurs prioritaires : demandes soutenues (Données)

en termes de demandes versus les subventions (quels groupes vulnérables, etc.)
(encore une fois, quels groupes ont ete les plus soutenus)

> Canada

> Queéebec

» En résume, les secteurs les plus vulnérables
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La philanthropie :
portrait d’une communaute résiliente

FONDATION QUEBEC PHILANTHROPE

En soutien aux besoins de sa communauté
en péeriode de pandémie
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La philanthropie :
portrait d’une communauté résiliente

FONDATION QUEBEC PHILANTHROPE

e Soutien a la communaute :

- 800 fonds philanthropiques 3,5M$

- Partenariats et initiatives stratégiques 3,5M$
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Portrait du secteur caritatif canadien
selon IMAGINE CANADA

Donnees (prée-pandémie)
» 170 000 organismes de bienfaisance et a but non lucratif au Canada, dont
» 85 000 organismes de bienfaisance enregistres représente 8,1 % du PIB

» emploie 2,4 millions de Canadiens, dont 70 % sont des femmes

» a titre comparatif, notre secteur est économiquement plus important que les
secteurs de l'agriculture, des pécheries, ou le secteur minier
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Impacts de la pandémie

Selon les estimations de IMAGINE Canada
> les pertes de revenus pourraient s'élever a 15,6 milliards de dollars en 2020

> environ 194 000 employeés pourraient perdre leur emplol

> 1 organisme sur 5 pourrait ne pas survivre a la pandéemie

Cecl alors gue de nombreux organismes enregistrent une forte hausse de la
demande de services
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CAPITALE-NATIONALE, CHAUDIERE-APPALACHES
ET BAS SAINT-LAURENT

» Fonds d’'urgence Covid-19 de la Fondation Québec Philanthrope

» Fonds d’urgence pour I'appui communautaire (FUAC)
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Selon les estimations de |la Fondation Québec Philanthrope :

» 60% des organismes ont mentionné étre a risque eleve de ne pouvoir maintenir
leurs activités pendant la pandemie

» 82 % des organismes ont évalué la gravite des conséguences subies par la
clientele a un niveau tres eleve

Annulation des activités-bénéfice des créateurs de fonds :
» 50 % ont été annulées

» 33 % ont éte converties en campagne de dons

» 1 % ont eté modifiées selon les regles sanitaires
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Méthodologie utilisee

Etude qualitative

« Réponses a I'appel de demande au fonds philanthropique d'urgence — COVID19
« 196 formulaires remplis par les organismes de bienfaisance

Collecte de « 2 questions ouvertes sur la population desservie et les effets de la pandémie

données

 Outil d'analyse : ATLAS.ti version 9.0.15.0
« Codage thematique d'enonceés
* Fréequence d’'enonces

« Groupe de population desservie
* 669 énonces repérés

 Effets COVID
« 1217 €énonces repérés
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Portrait

Fonctionnement
interne

La modification/annulation de 19%

(X . . i
services est 'impact le plus cité
par les organismes.

Modification/
Annulation
de services...
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Exemples concrets

» Frats d'inscription aux programmes
» Retrait des partenaires financiers

Modification/Annulation de services

= Soutien scolaire

= Digitalisation des services

Fonctionnement interne

» Augmentation des couts doperation (mise en place des mesures et equipements sanitaires, hausse des
heures travaillees)

= [icenciement d'une partie du personnel

= Defis de communication avec les beneficiaires
= Accentuation de l'anxiete et de l'isolement des beneficiaires
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Populations desservies par les organismes demandeurs
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Répartition des populations desservies par groupe d’'age

Ainés (65+ ans)
Adultes (36-65 ans)

Jeunes (20-35 ans)

Adolescents (10-19
ans)

Enfants (0-9 ans)
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Perspectives des organismes

%
gravite

0 3,5 20
1 4,3
2 413 15
3 5,1
4 59 =

ﬂ"-':':l 10
5 9.8 0

O
6 /7,8
7 12,2 :
9 13,7 .3

0 1 2 3 4 5 & 7 & @ 10

10 18,8

Au total, 59% des organismes ont estimeé un risque tres élevé (de 7 a 10) de pas maintenir leurs
activites pendant ou au terme de la crise.
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Impacts de la COVID-19 sur les organismes

Perspective des organismes

Niveau de .
gravité %

0 0.4 .
1 0.4
2 23 2
3 3 1
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Au total, 87% des organismes ont estimé que la pandémie a des conséquences graves (de 7 a 10) sur
les populations qu’ils desservent.
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Portrait des impacts de la COVID-19 sur les organismes

Données complémentaires - Fonds d’Urgence pour 'Appui Communautaire

Transports et mobilité

29, Santé financiere
(o]

6%

Sécurité alimentaire

) . 8%
Inclusion sociale et

apprentissage

24%
Services offerts R T
11%
par les
organismes
demandeurs R /
efuge
Soins ou services de

2%
soutien a domicile
4%

Sécurité personnelle
9%

Information et
orientation
13%

Aide juridique
1%

Santé mentale
20%

performance.com e quebecphilanthrope.org I;""



Portrait des impacts de la COVID-19 sur les organismes

Données complémentaires - Fonds d’Urgence pour 'Appui Communautaire

Populations
desservies par

les organismes
de demandeurs

y
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Femmes et filles
3%

Service aux ainés
7%

Personnes judiciarisées
1%
Personnes en situation
de handicap
5%

Personnes en
dépendance
3%

Enfants et jeunes
36%

Santé mentale
5%

Personnes en
difficultés
18%

Travailleurs essentiels
2%
Personnes victimes de
violence basée sur le
genre ou le sexe

2%

Statut d'immigration

o)
autre 7%

5%

Groupes marginalisés
6%
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La philanthropie :
portrait d’une communauté résiliente
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La philanthropie :
portrait d’une communaute résiliente

SONDAGE

IMPACTS PRESENTS ET FUTURS DE LA PANDEMIE
SUR LES ORGANSIMES
DE LA CAPITALE-NATIONALE, CHAUDIERE-APPALACHES
ET LEURS ENVIRONS
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La philanthropie :
portrait d’une communauté résiliente




MERCI
DE VOTRE PARTICIPATION !

Remerciements particuliers a nos intervenants et organisateurs :
Esther Tranchemontagne, Christian Bolduc, Daniel H. Lanteigne,

Karen Bouchard, Sara Lions, Marc-Andre Morency, Louise Gregoire,
Christine Vaillancourt et Marie Harou
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